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“Thật tình mà nói, một trong những thử thách của công ty Microsoft hiện nay là rất nhiều nhân viên chưa nếm mùi thất bại nhiều. Vì vậy, chúng tôi có dụng tâm khi tuyển dụng một vài nhà quản lý đã có kinh nghiệm thất bại tại các công ty khác.” “Chúng tôi không bao giờ mất thời gian nói về những thành công đã đạt được, bởi vì đó không phải là văn hóa của chúng tôi. Mọi tư duy đều tập trung vào: ‘OK! Chúng ta đã làm tốt được bảy sản phẩm – nhưng quan trọng là sản phẩm thứ tám sẽ ra sao?’” “Một trong những khuynh hướng của các công ty đang thành công là khó đổi mới và sáng tạo. Nếu bạn quá tập trung vào công việc trước mắt, bạn sẽ khó có thể nhìn về phía trước.” “Bạn không nên quyết định hai lần cho một vấn đề. Hãy dành đủ thời gian và suy nghĩ để ra quyết định đúng đắn ngay từ lần đầu tiên để không cần thiết phải quay trở lại xem xét vấn đề.” - BILL GATES SPEAKS “Mọi người mong chờ con người này vấp ngã. Nhưng Bill đã không ngã, và có rất ít khả năng sẽ vấp ngã. Hầu như mọi việc đều nằm trong tầm tay của anh ta, có lẽ anh ta đã và sẽ thắng. Cả thế giới đều lắng nghe khi anh ta nói.” - Alan Kerr, Ogilvy & Mather. “Sự táo bạo của anh ta, sự thách thức của anh ta, sự điềm tĩnh của anh ta, giọng nói đặc biệt của anh ta chứa đựng một năng lực và sức mạnh dữ dội.” - Vanity Fair. “Vẫn có cơ hội để trở thành một Vanderbilt, một Astor, một Rockefeller. Nếu bạn vẫn còn làm được như thế, bạn có thể chính là Bill Gates.” - David Geffen.
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